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智能校餐小程序功能说明 
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1. 校园版（班主任使用） 

1.1. 首页 

班主任的微信小程序首页面展示内容 

1.1.1. 补缴公示 

轮动公示所有未补缴的学校及班级 

1.1.2. 订餐方案 

• 公示：显示最近一周的菜谱方案统计结果。 

• 清单：显示下一个月的所有供餐周列表，包含每周的菜谱方案。 

• 详情：查看每个菜谱方案的详情，以及菜品的成分。 

• 提交统计：班主任提交每周的订单统计人数。 

1.2. 订单 

每周各个班级的供餐订单包含三种状态，提交统计数据的订单（统计订单）、支付

完成的订单（支付订单）、完成用餐的订单（历史订单） 

1.2.1. 统计订单 

• 例外设置：如遇个别学校或班级秋游、运动会、集体活动需要停餐 1、2 天

等情况，班主任可以在统计后的订单中设置特例情况，减免部分用餐。 

• 数量设置：如遇个别学生请假，班主任可以调减这天用餐的人数。 

• 支付订单：根据学生订餐人数和天数，支付下一个供餐周的订单。 

• 补缴订单：因未能及时支付订单，经云平台管理员同意，可以补缴订单。 

1.2.2. 支付订单 

• 订单状态：班主任可以跟踪每天用餐的订单状态，从装箱发货、物流派送

到确认收货等状态。 

• 收货：物流将保温箱按时配送到教室后，班主任扫描保温箱上的二维码确

认收货。 

• 查看质检报告：学生用餐前，班主任可以查看当天所有批次的抽检报告。 

• 自动关闭：因班主任超时未确认收货，系统自动关闭该订单。 

1.2.3. 历史订单 

• 评价：班主任可以查看所有历史订单、一个月以内的质检报告，同时还可
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以提交 7 天以内的评价，评价包括餐饭的温度、口感以及运输等各项指标

打分，还有文字信息反馈。 

1.3. 我的 

1.3.1. 个人信息 

• 头像：班主任可以上传头像，便于物流核对用户信息。 

• 姓名、性别、出生年月 

1.3.2. 教师认证：教工号、身份证号、手机号，班主任填写两项或三项数据，由学

校管理人员在云平台进行认证。 

1.3.3. 配送地址：教室所在教学楼以及楼层信息。 

1.3.4. 支付总额：班主任可以查看到以往所有支付的金额累计数。 

1.3.5. 补缴金额：小程序汇总了班主任所有未缴订单的总额。 

1.3.6. 一键补缴：可以将所有未缴纳的补缴订单通过微信一次性支付。 

1.3.7. 反馈意见：班主任提交有关小程序使用意见、支付问题以及其他意见。 

1.3.8. 联系客服：如遇紧急情况，班主任可以直接电话联系客服。 

2. 供应商版 

2.1. 首页 

2.1.1. 违约公告：轮动播放近期供应商中标后，未能及时交付货物的名单。 

2.1.2. 采购公告 

• 公告列表：显示最近几天内的采购计划公告。 

• 竞标：供应商可以查看公告内容，并提交竞标信息（单价、数量）。 

2.1.3. 中标公告：显示最近几天的中标通知公告。 

2.2. 订单 

2.2.1. 竞标订单 

• 撤标：在竞标中的订单，供应商可以撤销标的。 

• 修改标的：在竞标中的订单，供应商可以修改竞标单价和数量 

2.2.2. 中标订单 

• 交货：中标后，供应商交付货物时，通过扫描二维码确认交付动作。 

• 验收：校餐企业收到货物并检验通过后，更改中标状态为验收。该订单的
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资金直接打到供应商的账户中，但有一个解冻期。冻结的资金不可以提现。 

2.2.3. 历史订单 

• 解答：针对校餐企业验货时提出的质量、数量等问题，供应商可以在历史

订单中予以解答。 

2.3. 我的 

2.3.1. 个人信息 

• 姓名、地址、电话：供应商个人基本信息。 

• 头像：可以上传头像。 

2.3.2. 公司信息 

• 经营地址：供应商的实际经营地址，也是货物发送地址。 

• 经营范围：供应商实际经营供货品目，可以多次修改，不需要后台审核。 

• 企业认证：上传营业执照和食品安全许可证，云平台管理员核准认证。 

2.3.3. 中标通知：云平台推送给供应商的中标通知消息。 

2.3.4. 账户余额：包括可用金额和冻结金额，资金冻结期由云平台管理员设定。 

2.3.5. 货款提现：供应商对可用金额进行提现操作，转账到微信账号上。 

 

 

 


