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智能校餐云平台功能说明 
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1. 菜谱管理 

1.1. 食材管理：各类食材的数据录入和管理功能，基本操作包含增加、删除、修改、

查询和批量导入功能，信息包含名称、品名、过敏系数、热门度、保质期等。 

1.2. 佐料管理：葱姜蒜、香料、调味剂等佐料的配置和管理。 

1.3. 菜品管理：每道菜品的制作方法、食材和佐料的用量、缩水率等信息的配置管

理。 

1.4. 菜谱方案 

1.4.1. 方案制作：菜谱设计师将每周的配餐方案进行设计制作，提供 3 份左右的

供餐方案。 

1.4.2. 方案审核：行政总厨、销售经理、厂长逐级审核菜谱设计方案。 

1.4.3. 方案发布：审批通过后，菜谱方案自动发布，班主任通过小程序可以查看

下个月的每周菜谱方案。 

1.4.4. 方案统计：班主任陆续提交各班级的方案数据后，云平台可以时时查看所

有统计数据。 

1.4.5. 微信提醒：菜谱管理员针对统计进度，可以推送微信消息提醒班主任提交

统计数据。 

1.4.6. 方案确定：菜谱管理员根据收集的统计数据和进度，主观判定和确认每周

的菜谱方案。 

2. 订单管理 

2.1. 微信催款：菜谱方案确定后，系统通过微信公众号推送缴款通知。 

2.2. 订单补缴：当班主任不能及时付款时，订单管理员经过协商可以设置该订单为补

缴订单，允许适当延期缴款。 

2.3. 订单关闭：若存在特殊情况，班主任放弃该订单时，订单管理员可以关闭该订

单，避免影响采购计划。 

2.4. 订单审核：当每周的订单收集完成后，提交给行政总厨、厂长进行审核。 

2.5. 生成采购：审核通过每周订单汇总记录后，由厂长确认生成采购计划。 

3. 采购管理 
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3.1. 自动分解采购计划：系统按照菜品的配比设置和订单数量，自动分解产生采购

计划。 

3.2. 手动更改采购计划：根据库存货物、市场供应等实际情况，采购管理员可以手动

更改采购计划。 

3.3. 添加采购计划：为了应对特殊情况，订单管理员可以手动添加额外的采购计

划。 

3.4. 审核采购计划：订单管理员将一批次的采购计划提交审核，销售经理、厂长审核

通过后方可发布采购计划。 

3.5. 发布采购计划：审核通过的采购计划，系统自动发布。 

3.6. 查看供应商竞价：订单管理员、销售经理、厂长都可以查看每个采购计划的供应

商竞价情况。 

3.7. 关闭采购计划：供应商竞价数量超过采购计划或者采购时间截止时，订单管理员

关闭采购计划。 

3.8. 择优选择竞价：按照价格优先、数量优先的原则，订单管理员择优选取供应商和

数量。 

3.9. 公布竞价结果：确定中标供应商和采购数量后，订单管理员公布竞价结果。 

4. 生产加工 

4.1. 物资供货管理 

4.1.1. 供货单打印：实施物资采购前，将各个中标供应商的供货单统一打印出来，

供货单包括采购计划、中标信息、供应商竞价信息，以及二维码，物流公

司上门拿取供货单，逐个上门到供应商处取货。 

4.1.2. 扫码取件：供应商按照供货单的采购物品和数量交付给物流公司，同时扫

描供货单的二维码确认已经交货。 

4.2. 生产计划管理 

4.2.1. 生成计划单：订单管理员选取准备生产的订单，系统自动生成生产计划单，

该计划单包括订单餐盒数量和菜品信息、以及对应的采购计划信息。 

4.2.2. 手动调整计划单：订单管理员根据实际情况可以调整餐盒数量、物料数据。 

4.3. 库存管理 
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4.3.1. 验货入库：物流公司将供应商的货物以及供货单一起交给仓库管理员，经

验货后扫码入库。 

4.3.2. 评价货物：仓库管理员针对供应商的货物数量和质量进行评价。 

4.3.3. 领料出库：生产主管根据生产计划单到仓库领取各类物料，仓库管理员参

照货物的有效期，领取货物，并手动设置库存剩余数量。 

4.4. 装箱发货 

4.4.1. 装箱扫码：食物加工生产后，批量装盒装箱，每个保温箱装满后，包装管

理员扫描保温箱上的二维码，将当天的供餐订单与保温箱绑定，班主任可

以获悉餐盒已生产。 

4.4.2. 发货确认：当餐盒都已经装箱后，包装管理员按照学校统一查看是否有缺

漏，核查无误后，确认发货。 

4.5. 抽样检查 

4.5.1. 填写质检报告：生产加工以及装箱过程中的餐盒，按批次抽样送检，检测

员根据测评指标逐一录入检测结果，生成质检报告。 

4.5.2. 上传拍摄照片：每一份质检报告可以附件上传 5 张拍摄照片。系统自动压

缩照片大小至 800*600 像素。 

5. 物流配送 

5.1. 班主任收件扫码：物流公司将餐盒送至学校，校餐企业搬运工将餐盒保温箱送至

班级，由班主任扫码确认收件。 

5.2. 餐具回收清点：学生用餐完毕后，校餐企业搬运工将餐具回收带回工厂清洗盘

点，确认餐具是否可以正常使用，如果保温箱损坏需要标记为不可用，餐盒遗失

或损坏也需要登记备注。 

6. 账务管理 

6.1. 补缴管理：账务管理员可以实时查询所有未补缴的学校和班主任。 

6.2. 退款管理：针对学校的大型活动或个别学生的请假，因提前沟通取消用餐的情

况，需要退款至班主任账户上。 

6.3. 供应商罚款管理：针对供应商不良供货记录，云平台可以将供应商的质保金作为

罚款补偿给校餐企业。是否有保证金制度还有待商榷，该功能不确定。 
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6.4. 学校月对账流水：学校可以按月份拉取对账流水和总账目。 

7. 基础数据 

7.1. 学校管理 

7.1.1. 学校信息配置：云平台超级管理员添加和管理学校信息。 

7.1.2. 设置管理员：云平台超级管理员设置学校的管理员及其账户，并开通其权

限。 

7.1.3. 批量设置班主任：云平台超级管理员批量导入某个学校的班主任信息，并

可以维护班主任信息。 

7.1.4. 班主任认证：针对未批量导入的班主任信息，学校管理员进行逐一审核确

认。 

7.2. 供应商管理 

7.2.1. 查询：云平台管理员可以查询供应商信息。 

7.2.2. 认证：云平台管理员对提交认证资料的供应商进行核实认证。 

7.2.3. 评级：定期对供应商的注册资本、经营规模、供货质量和实效进行全方位

考量，云平台管理员设置供应商的等级（一二三级、甲乙丙等第）。 

7.3. 驾驶员管理 

7.3.1. 公司信息：登记和管理物流公司信息，包含经营地址、联系电话。 

7.3.2. 驾驶员信息：对驾驶员的公司信息、车辆信息和驾驶证等信息做管理。 

7.3.3. 违规记录：针对驾驶员的运输服务情况，如有违规给予记录备案。 

7.4. 质检报告 

7.4.1. 指标项设置：设置质检报告的评估指标选项，可以经常更改指标项。 

7.4.2. 查询过往报告：云平台、校餐企业和学校可以查询过往历史报告。 

8. 系统管理 

8.1. 角色管理：设置云平台、校餐企业、学校等用户的角色。 

8.2. 操作员管理：设置各类角色的具体操作员。 

8.3. 权限管理：按照不同角色的职能，分配对应的角色权限，细分到每个页面的按

钮。 

8.4. 系统参数管理：配置翻页、上传路径、重置密码等参数。 
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8.5. 字典项管理：管理系统中使用到的字典项。 

8.6. 审核流程设置：设置方案审核流、订单审核流、采购计划审核流等审核节点、

审核人。 


